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GRUPO AGEAS PORTUGAL

UMA ACADEMIA DE TALENTOS QUE
DA ASAS AOS “ARTISTAS DA CASA”

Independentemente do percurso profissional, todos temos outros talentos, que, em regra,
estao escondidos. No Grupo Ageas Portugal, todos os colaboradores sao incentivados
a mostrar o seu “lado B". A Academia de Talentos «aproxima, inspira, ajuda a crescer

e traz felicidade». por Tania Reis

ma gestdo de employer
branding focada nacria-
cdo do melhor ambien-
te de trabalho possivel,
materializada nos no-
vos edificios de Lisboa e do Porto, tera
tido a sua quota-parte de peso narecente
subida de posicao do Grupo Ageas Portu-
gal no ranking das empresas com melhor
reputacdo. Na 4.* edicdo do estudo da
Merco Empresas e Lideres de Portugal,

garantiram a 40.? posicdo, segundo lugar
se considerarmos a representatividade
do sector dos Seguros no ranking.

E se proteger a pessoas é o que move
este grupo segurador, os mais de 1300
colaboradores sdo os primeiros da lista.
Entre as varias iniciativas desenvolvidas
esta a Academia de Talentos. «Nascida
em 2017, ¢ um projecto interno do Grupo
Ageas Portugal, que une pessoas das mais
variadas idades e areas da empresa, com

as mais diversas habilidades artisticas, e
que, anualmente, surpreendem com ac-
tuacdes e performances todos os colabo-
radores», explica Marta Teixeira, respon-
savel do Programa A Team.

Com estainiciativa, o Grupo Ageas
Portugal pretende «promover e manter
ligacdes fortes entre pessoas que traba-
lham na mesma empresa, assumindo
que, desta forma, também se pode con-
tribuir para a saude mental e felicidade
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«Uma cultura organizacional com foco
nas pessoas e na sua felicidade ¢ uma
abordagem que pode mesmo trazer
beneficios reais para a empresa.»

das pessoas da organizacio». Por isso,
desafiam os colaboradores «a mostra-
rem o seu lado B em dreas artisticas que
os apaixonam e, muitas vezes, dar palco
asonhos que ndo se concretizaram nes-
tas areas». Com isso, «também se cria
maior proximidade, conexdo, emocoes,
suporte mutuo e empatia, algo funda-
mental na organizacao de forma global»,
defende a responsavel.

«Acreditamos que uma cultura orga-
nizacional com foco nas pessoas e na sua
felicidade é uma abordagem que pode
mesmo trazer beneficios reais para a em-
presae, claro, paraas pessoas que dela
fazem parte», acrescenta Marta Teixeira,
salientando que a Academia da Talentos
permite «também explorar a vertente do
desenvolvimento de competéncias, que
contribui paraum ambiente de trabalho
positivo, onde os colaboradores se sentem
valorizados, apoiados e incentivados a
crescer em varias dimensoes da suavidan.

Ainda que existaja desde 2017, s6 ago-
raestdo acomunicar estainiciativa inter-
napor uma simples razao: a «evolugao sig-
nificativa da estrutura, dimensao e orga-
nizacao do grupo de talentos. O proprio
nivel de conforto e confianca dos artistas
jaatingiu um patamar que lhes da a se-
guranga necessaria para esta exposicao
mais externar, partilha, acreditando que
a «oportunidade para promover boas
praticas e aimportancia de uma cultura
organizacional centrada nas pessoas»
pode ser o momento propicio para ins-
pirar outras organizacoes.

Todavia, estes seis anos de percurso
nao foram livres de “pedras no caminho”,
nomeadamente manter aligacdo entre os
colaboradores em contexto de pandemia.

Marta Teixeirarecorda que, em resposta
aeste desafio, lancaram «umvideoclipe
na época natalicia, no qual participou
também a comissio executiva», pratica
que tém criado ano apos ano, inclusive
com acriacdo de umvideoclipe de Boas
Festas, que partilham também externa-
mente com clientes, parceiros e publico
em geral.

Ademais, a integracao do grupo de
talentos no programa A Team - programa
de cultura organizacional que promove
uma série de iniciativas de cultura, lazer,
conhecimentos e desporto - «veio tra-
zer uma maior aten¢do interna, com a
abertura oficial de inscricdes anuais para
participacao, e, mais recentemente, o lan-
camento da Academia parareforcar as
competéncias individuais de cada pes-
soa que participa neste grupo», realca.

Desenvolver competéncias
uteis em contexto profissional

Hoje, com cerca de 44 pessoas de diferen-
tes dreas, idades e niveis hierarquicos, a
Academia de Talentos - que ja realizou
seis espectaculos e trés videoclipes com
visibilidade externa - disponibiliza ini-
ciativas em diversas dreas artisticas, tais
como danca, musica e teatro, conta ares-
ponsavel, fazendo notar que tém «a sor-
te de trabalhar com um parceiro», com
o qual tém vindo a «construir uma rela-
cdo de confianca muito grande». Juntos,
criaram alguns modulos que procuram o
desenvolvimento de mecanismos que
trabalhem alideranca nos participantes,
nomeadamente através de «exercicios
que estimulam a confianca, a capacidade
de comunicacdo e a gestdo de pessoas»,
passando também por «aulas que combi-
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nam o teatro com o movimento corporal
e adancar, e ainda trabalham «a coloca-
cdo de voz e apresenca em palco. E todas
estas aprendizagens e exercicios podem
ser utilizados em contexto profissional,
contribuindo para o desenvolvimento
das suas competéncias.»

Nesse ambito, o Grupo Ageas conta
igualmente com uma area dedicada ao
desenvolvimento e formacdo das suas
pessoas, materializado em palestras in-
ternas sobre os mais variados temas, ou
projectos como o Programa INside, ini-
ciativa que «visa estimular o espirito em-
preendedor dos colaboradores, ofere-
cendo formacao e apoio para a criacdo
e desenvolvimento de novas ideias de
negdcio que possam aprimorar a vida
dos clientes».

Ainda assim, Marta Teixeira defen-
de que «a Academia de Talentos assume
um papel crucial ao dar “asas aos talen-
tos” dos colaboradores, especialmente
aqueles que estao menos relacionados
com as funcoes que exercem no ambien-
te de trabalho tradicional», o que lhes
permite promover «o crescimento pes-
soal e profissional, contribuindo para
um ambiente de trabalho enriquecedor
e inspirador».

Marta Teixeira
Responsavel do Programa A Team
da Grupo Ageas Portugal
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Ao encorajar a expressao dos mais di-
versos talentos, a Academia também in-
centivaa criatividade e ainovacdo, compe-
téncias essas que «podem ser estendidas
para o ambiente de trabalho, impulsio-
nando solucdes inovadoras e uma abor-
dagem mais criativa as tarefas diarias».

Aumentar o engagement
e apostar no crescimento

Averdade € que este projecto «tem tra-
zido beneficios notaveis, tanto para os co-
laboradores, como paraa organizacao».
Para os colaboradores, porque «propor-
ciona desenvolvimento pessoal, contribui
parao bem-estar, fortalece relacoes e cria
lagos que vdio muito além das interac¢des
profissionais, promove inclusio e apoio,
e aumenta a felicidade no trabalho»,
acredita a responsavel. Para a organi-
zacdo, «fortalece a cultura centrada nas
pessoas, impulsiona ainovacio e a cria-
tividade ao diversificar talentos, e aper-
feicoa o espirito de equipan.

O feedback positivo que tém recebi-
do por parte dos participantes constitui
uma das razdes para a continuidade do
projecto. «Felicidade, amor, familia e
companheirismo sio algumas das pa-
lavras e sentimentos que descrevem o
que se sente por fazer parte deste grupo
e por estar numa empresa que potencia
iniciativas tdo impactantes ao nivel pes-
soal como esta.»

Marta Teixeira nao tem duvidas de
que a Academia de Talentos contribui
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para o engagement e a fidelizacdo dos co-
laboradores, ja que ao disponibilizarem
«um espaco onde as pessoas podem ex-
pressar os seus talentos e interesses indi-
viduais, criam uma ligacio pessoal e sig-
nificativa entre equipas e organizacao».
Aoreconhecer e valorizar aimportan-
cia dasaude mental, «a Academia apoia
também um ambiente de trabalho mais
saudavel, priorizando o bem-estar emo-
cional dos colaboradores». A abordagem
inclusiva promove o sentimento de per-
tenca, onde os colaboradores se sentem
valorizados e integrados numa comuni-
dade onde podem expressar-se sem bar-
reiras e num espaco de total confianca.
Assim, «ao permitir que os colaboradores
explorem as suas paixoes e expressem a
sua criatividade, a Academia contribui
significativamente para a promocio da
felicidade no ambiente de trabalho».

«Ao encorajar a
expressao dos mais
diversos talentos,

a Academia
também incentiva
a criatividade e
alnovacao.»
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Com grande foco no “CARE” pelas
pessoas e no seu bem-estar e felicidade,
entre as varias iniciativas desenvolvidas
pelo Grupo Ageas Portugal, Marta Tei-
xeira destaca o programa A Team, «que
promove um conjunto de actividades de
desporto, lazer, cultura e conhecimentos
para tornar os dias dos colaboradores
mais animados e mais felizes, promo-
vendo também o convivio e refor¢ando
asrelacoes emocionais entre todos». Em
suma, assiste-se «a criacio de uma ver-
dadeira “familia e cultura Ageas”».

Numarealidade de escassez de talen-
tos, aresponsavel confia que esta Aca-
demia tem o potencial de promover o
Grupo Ageas como empresa atractiva
para trabalhar. «Poder ser-se quem é,
assumir o que se faz por gosto - sendo
que a empresa nao so estd totalmente
receptiva a isso, como apoia as suas pes-
soas neste desenvolvimento. Na pratica,
ajudaareduzirafronteira entre as esferas
pessoal e profissional, e aempresa é um
local que permite realizar os sonhos.»

Para 2024, o Grupo Ageas Portugal
pretende continuar a desenvolver as ini-
ciativas lancadas este ano, apostando
no crescimento dos seus talentos. O ob-
jectivo é «continuar areceber novas pes-
soas que queiram fazer parte deste gru-
po e partilhar o seu talento, e também
introduzir mais momentos de actuagao
naempresa, com a perspectiva de alar-
gar estas performances a publicos ex-
ternos», conclui. m
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