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O nosso compromisso de cuidar da comunidade, dos nossos 

parceiros e dos nossos voluntários está presente em cada uma das 

páginas deste relatório. Procurámos descrever as nossas atividades e 

demonstrar os nossos resultados com imagens ilustrativas desse 

compromisso, de forma simples e clara.

Gratidão, Colaboração, Impacto, três palavras que sintetizam 

perfeitamente o ano 2019.

Gratidão, para agradecer a todos os que nos acompanham neste 

caminho, na construção de uma sociedade mais inclusiva e mais 

resiliente. Um agradecimento, muito especial, para os nossos 

voluntários, fundamentais na humanização do nosso contributo na 

comunidade.

Colaboração, para sublinhar o Ano Nacional da Colaboração, 

durante o qual consolidámos parcerias e iniciámos a colaboração 

com novos parceiros, como é o caso de É um Restaurante ou ainda 

Pedalar Sem Idade. A colaboração está no cerne da nossa forma de 

atuar e de contribuir neste setor da economia social. Foi esse o mote 

da Semana da Solidariedade Social que organizámos pelo segundo 

ano consecutivo.

Impacto, para destacar, não só os números, mas também e 

sobretudo o impacto humano que, com todos os nossos stakeholders, 

conseguimos levar à comunidade, a nível nacional, mas também a 

nível internacional, destacando a Gala de angariação de Fundos, 

em Cascais, a favor da causa humanitária do Dr. Mukwege, 

bem como o apoio a Moçambique, em parceria com a Associação 

Dignitude e a AMI. É esta componente humana, esta experiência 

emocional que proporcionamos aos nossos stakeholders, que nos 

distingue. 

Em 2019, pela forte aposta nas parcerias com impacto social e como 

investidores sociais, preparámos com enorme convicção e confiança 

o ano de 2020 e seguintes, nomeadamente no compromisso com os 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, da ONU.

Renovo os meus agradecimentos a todos. 

Boa leitura!

Mensagem inicial

Célia Inácio
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Factos Marcantes de 2019

2ª Semana da Solidariedade 

Social

As pessoas:

o nosso ativo mais valioso

O ecossistema de parcerias:

o nosso compromisso para um 

futuro melhor

O impacto:

a nossa comunicação e os 

nossos dados sociais
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Missão, Visão e Estratégia

Apoiar a Comunidade, promovendo o voluntariado corporativo e 
desenvolvendo programas de impacto social.

Ser uma instituição única que contribui para 
comunidades inclusivas e resilientes.

Com o objetivo de aumentar o impacto 
social na comunidade, estruturámos um 
modelo baseado na construção de um 
ecossistema de parcerias de longo prazo, 
em torno de 3 eixos:

Voluntariado Corporativo

Empreendedorismo e Inovação Social

Impacto Social Sustentável

O  P A P E L  D A  F U N D A Ç Ã O  A G E A S  N A

Sociedade
Somos uma organização corporativa fundada em 1998, IPSS, agregadora

de pessoas e parceiros, que visa a prossecução de fins de solidariedade

social na comunidade.

Apoiamos crianças desfavorecidas, adultos em situação de vulnerabilidade social ou em 

risco de exclusão, pessoas sem-abrigo, pessoas com deficiência e idosos, sempre com 

o intuito de promover a inclusão social e a resiliência.

1
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Indicadores de 2019
• 15 ações de Team Building Solidário: 1.888 horas

• Voluntariado do conhecimento: 384 horas 

• Desporto solidário: 1.796 horas

• Eventos solidários: 317 horas

• Rondas pelos Sem Abrigo 595 horas

• Ações de “Mãos à obra”: 384 horas

• Outras ações de voluntariado: 1.153 horas

6.517
horas de 

voluntariado

99
Instituições 

apoiadas

• 32 de Crianças e Jovens 

• 21 de Inclusão Social 

• 15 de Pessoas com Deficiência 

• 13 de Saúde 

• 12 de Idosos  

• 6 de Sociedade em Geral 

1.035
voluntários

• 68% Colaboradores

• 7% Mediadores

• 25% Familiares ou Amigos

64% Mulheres / 36% Homens

2.494
participações 

em ações

• 67% Participação esporádica

• 25% Participação pouco regular

• 8% Participação regular

231
ações de 

solidariedade 
social

• 113 na Grande Lisboa

• 28 no Grande Porto

• 13 no Alentejo, Algarve e ilhas

• 8 no Centro e Norte

• 64 a nível Nacional

• 5 Internacionais

351 k€
apoio social à 
comunidade

-29%

+19%

-18%

+7%

0%

63%

2
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• 170,5 k€ Fundação Dr. Denis Mukwege - Saúde

• 49,0 k€ Ações de Voluntariado

• 19,4 k€ Projetos de Impacto Social - Saúde

• 57,6 k€ Projetos de Impacto Social - Educação

• 50,3 k€ Projetos de Impacto Social - Inclusão

• 4,0 k€ Projetos de Inovação social



Lançamento de 

2 novos projetos com

Impacto Social Sustentável  

Lançamento das UMADs Fundação do Gil

2 Umads doadas pela Fundação Ageas, graças ao 

Donativo do Grupo Ageas (Connect 21), em 2018.

LInQUE - Cooperativa de Solidariedade Social -

entrou na Rede de Prestadores Médis, no 

âmbito da oferta reforçada em Oncologia.

Adesão ao

Ano Nacional da Colaboração

Distinções pela APEE (Associação Portuguesa de 

Ética Empresarial), na categoria de Voluntariado, com 

Menção Honrosa pelo projeto "Comemorações dos 20 

Anos da Fundação", e na categoria ODS 4 - EDUCAÇÃO 

DE QUALIDADE, com Menção Honrosa pelo projeto 

"Ori€nta-te".

6
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Jantar de Gala a favor 

da causa do Dr. Mukwege

Uma ação de recolha de fundos, com a presença do 

prémio Nobel da Paz, a convite de Steven Braekeveldt, 

a reverter para a Fundação Dr Denis Mukwege que apoia 

mulheres vítimas de violência sexual na Républica 

Democrática do Congo. Esta gala permitiu a angariação e 

doação de 170.495 €.

Factos marcantes de 2019



Conferência “O Contributo das Fundações de 

Empresa para a implementação dos ODS” promovida 

pelo Centro Português de Fundações e o GRACE, contou 

com a presença de Célia Inácio (Presidente da Fundação 

Ageas) como oradora convidada.

Vídeo ODS
Realizado com voluntários/as, o vídeo explica qual o 

contributo da Fundação Ageas para os ODS - Objetivos 

de Desenvolvimento Sustentável - definidos pela ONU.

Todos por Moçambique – Ciclone Idai

Maratona Solidária: Correr Por Uma Causa

Após o Ciclone Idai em Moçambique que afetou milhares 

de pessoas, a Fundação Ageas contribuiu de diversas 

formas para tentar minimizar o impacto desta tragédia:

• Campanha de angariação de fundos permitiu doar 2,5k€ 

à AMI, e apoiar 1000 pessoas na saúde.

• Donativo de 6k€ para a "Operação Emergência abem: 

Moçambique" promovida pela Associação Dignitude

para apoio na área da medicação.

• Campanha de recolha de bens essenciais de 

alimentação e saúde transportados pela Organização 

TAKE C’AIR Crew Volunteers - ONDG para pessoas 

em Moçambique.

Parceria com a GoParity
Lançamento do 1º Projeto para promover a 

sustentabilidade nas IPSS

Factos marcantes de 2019
3
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2ª Semana da Solidariedade Social

341
Voluntários ativos

7 469 €
valor gerado para o 

Fundo Social da LINQUE

20
Instituições envolvidas 

em colaboração

Tendo como mote “Colaborar faz toda a diferença!” e integrando as atividades do

Ano Nacional da Colaboração, a 2ª Semana da Solidariedade Social mobilizou 

pessoas para a relevância da colaboração, nomeadamente para a inclusão, para 

a saúde, para a educação e para a sustentabilidade.

TESTEMUNHO

“Este valor tem um duplo significado, pois 

não só nos ajuda a solidificar a resposta à 

população com mais carências, mas revela 

o interesse que a prestação de Cuidados 

Paliativos em Casa despertou.

Com esta ação solidária vai ser possível 

que, na fase avançada duma doença 

limitante da vida, mais pessoas doentes 

fiquem junto da sua família, no conforto do 

seu lar e rodeadas dos amigos e objetos 

significativos.

Estamos profundamente gratos à 

Fundação Ageas por desencadear esta 

onda de solidariedade, a favor da LinQUE, 

e por nos ajudar a cumprir a nossa missão 

e visão.”

Dr. Elsa Mourão - LinQue

4
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Uma agenda intensa:

Caminhada solidária de 5kms nas Beiras.

Sessões sobre “Voluntários do Conhecimento”, 

com a Junior Achievement Portugal. 

Workshops "Tu e os Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável”, em parceria com o GRACE. 

#OndaSoliráriaAgeas (para assinalar o lançamento 

da Proteção Oncologia Reforçada da Médis): por 

cada participação, a Fundação Ageas doou 2€ para o 

Fundo Social da LInQUE. 

Visita de estudo alunos com Bolsas EPIS.

Workshops "Línguas e culturas“, em parceria com o 

SPEAK. 

Apresentação das 2 novas UMAD-CPI (unidades 

móveis de assistência domiciliária de Cuidados 

Pediátricos Integrados) da Fundação do Gil. 

Lançamento dos trishaws oferecidos pela Fundação 

Ageas ao movimento “Pedalar Sem Idade Lisboa” 

Team Building Solidário com Equipa Técnica Vida: 

visita ao oceanário em Lisboa com a Cerci Lisboa 

e visita ao Sea Life com o Estaço T, a APPDA e a 

APPACDM, no Porto. 

Participação na Taça da Colaboração, na Cidade do 

Futebol, uma colaboração com o Programa Oeiras 

Solidário. 

19º Torneio de Basquetebol em Cadeira de Rodas, 

da Associação Portuguesa de Deficientes. 

Feira das Instituições de Solidariedade Social, no 

Jardim Basílio Teles, em Matosinhos, que contou com 

bancas de diversas instituições parceiras da 

Fundação Ageas para mostra dos seus produtos de 

autossustentabilidade e com um desfile de moda das 

alunas da Universidade Sénior Ser +. 

Lanches solidários saudáveis, a reverter para o 

Fundo Social da Linque.

Caminhadas saudáveis e solidárias, em 

colaboração com o programa Ageas Saudável - por 

cada Km percorrido a Fundação doou 2€ para o 

Fundo Social da Linque.

2ª Semana da Solidariedade Social

O conceito da imagem da 

2ª Semana da Solidariedade 

Social foi inspirado na estrutura 

hexagonal de células -

simbolizando uma colónia de 

abelhas - que se cruzam 

interligando e conectando pessoas, 

sugerindo inclusão 

e colaboração.
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O nosso ativo 

mais valioso

As pessoas

5



Julho | Lar Jorbalán

Equipa LEGGO

36 voluntários | 99 horas

Janeiro | SoUma

Gestão de Operações Não Vida

7 voluntários | 28 horas

Team Building Solidários

As atividades de Team Building Solidário permitem

juntar equipas naturais ou transversais em ações de

solidariedade social. Desenvolve-se o espírito de

equipa e de entreajuda, o sentimento de orgulho e de

pertença, levando à comunidade o melhor que as

empresas têm: as suas pessoas.

15 ações de Team Building Solidário

360 Voluntários

1.888 horas

21 472 € de apoio à comunidade  

2019

5
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Setembro | Cerci Lisboa

Equipa Técnica Vida (Lisboa)

7 voluntários | 33 horas

Outubro | Instituto da Imaculada

Seguro Directo

36 voluntários | 216 horas

Setembro | SEMEAR

Equipas Risco, Compliance e DPO

35 voluntários | 175 horas

Team Building Solidários 5
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Dezembro | Residência de Velhinhos das Irmãzinhas dos Pobres

Direção Recursos Humanos

27 voluntários | 67,5 horas

Novembro | Casa Acolhimento Mão Amiga

Direção de Auditoria

9 voluntários | 72 horas

Índice de satisfação na participação das ações de Team Building Solidário

98%
Acredita nos benefícios para si

(espirito de equipa valores de solidariedade, cooperação, interajuda..)

90%
Viram as suas 

expectativas superadas

96%
Voluntários satisfeitos

(18% Satisfeitos + 78% Muito satisfeitos)

Amostra: 13 Ações, 234 respostas

taxa de resposta: 65%

92%
Afirma a possibilidade de 

participar em futuras ações

Após cada Team Building Solidário foram feitos questionários de satisfação e medição de impacto.

Team Building Solidários 5
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Desenvolvidas ao longo de todo o ano, as
ações de voluntariado corporativo apoiam
uma grande diversidade de causas e criam um
forte compromisso de cidadania ativa.

Voluntários por uma causa

Arraial do Centro Sagrada Família

14 Voluntários | 51 horas

Rondas pelas pessoas em situação de 

Sem-Abrigo,
Em parceria com o CASA, 

todas as quintas-feiras, na Gare do Oriente, os 

nossos Voluntários distribuem refeições a 

quem mais precisa.

56 Voluntários | 595 horas

Giving Tuesday – Dar para Mudar
Recolha e doação de leite para a Casa Mãe,  

Associação de Solidariedade Social que apoia 

e acolhe crianças e adolescentes em risco.

5
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Corrida da Mulher – Porto

148 horas de voluntariado

Maratona de Valência 2019: Correr Por Uma Boa Causa

10 atletas | + de 120 apoiantes | + de 3.000€

Desporto Solidário

As atividades de desporto solidário são, geralmente,
corridas e caminhadas, ou ainda torneios de futebol,
cujo objetivo é a angariação de fundos para
determinada causa. Além disso, têm como propósito a
sensibilização para a prevenção de determinadas
doenças (como o cancro da mama ou alzheimer),
apoiar famílias carenciadas ou, ainda, realizar desejos
de crianças doentes.

14 eventos

358 voluntários

1.796 horas

5
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Espetáculo Solidário

«Inspiração Para Uma Vida Mágica»

Eventos Culturais Solidários

Os espetáculos solidários são formas de 

participação cujo objetivo é a angariação 

de fundos para determinada causa

Os/as voluntários/as escolhem as áreas 

em que se querem envolver, criando um 

compromisso de cidadania ativa. 

10 eventos

76 voluntários

317 horas

Bailado Solidário

«Le Chef D’Orchestre»

Movimento ao Serviço da Vida 

Concerto Solidário

Casa de Acolhimento Mão Amiga

5
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Natal Solidário

Ações de Natal em equipa

X Mãe Natal Fundação Ageas – AMI
Apoio a 150 famílias na Operação Natal da AMI e 

entrega dos cabazes nos Centros Porta Amiga de Vila 

Nova de Gaia, Lisboa e Funchal.

Mercadinho de Natal em Lisboa e no Porto
Comprar os presentes de Natal solidários, produtos 

únicos e especiais, contribuindo para a sustentabilidade 

de 8 instituições de solidariedade social 

(mais de 1.900€ de receitas).

O Natal é tempo de partilha de valores como a 

amizade, a fraternidade e a solidariedade.

Um momento em que transbordam paz, alegria, amor e 

felicidade. Os nossos voluntários deixam-se contagiar 

por estes bons sentimentos:

 Ações de solidariedade em equipa

 Presentes de Natal solidários

 Ações de voluntariado 

5
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O nosso 

compromisso para 

um futuro melhor 

O ecossistema de parcerias

6



Parcerias para o Impacto Social Sustentável

Novos projetos

de Investimento

com impacto

10

Assumimos compromissos com projetos sustentáveis para contribuir para 

um futuro melhor nos domínios da saúde, da educação e da inclusão.

Apoio a Parcerias para o Impacto Social Sustentável

• 19 k€ Projetos de Impacto Social - Saúde

• 58 k€ Projetos de Impacto Social - Educação

• 50 k€ Projetos de Impacto Social - Inclusão

6
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Fundação do Gil - Unidade Móvel de 

Assistência ao Domicílio (UMAD) e UMAD CPI 
(Cuidados Pediátricos Integrados) 

2 novas UMADs oferecidas pela Fundação Ageas, graças ao 

donativo do Grupo Ageas (Connect 21) em 2018.

2 trishaws apoiados pela Fundação Ageas
Uma iniciativa cujo objetivo é retirar idosos com mobilidade 

reduzida dos cenários de solidão a que habitualmente estão 

confinados, através de passeios gratuitos em bicicletas 

adaptadas, ajudando à criação de novos relacionamentos e 

novos propósitos de vida.

É um Restaurante – Associação Crescer

Apoio com 3 Bolsas de Formação para pessoas que estiveram 

em situação de sem-abrigo poderem reintegrar-se na vida 

profissional.

Ori€nta-te
Iniciativa de responsabilidade social, sob a forma de um 

concurso de literacia financeira nas escolas, que prepara o 

futuro dos jovens na aquisição e aplicação pratica de 

conhecimentos sobre a gestão do dinheiro e a poupança.

#agirsemdesperdícioalimentar
Programa de Educação Alimentar, com os objetivos de 

promover uma alimentação saudável, evitar o desperdício 

alimentar e otimizar o orçamento familiar, junto da população 

carenciada adulta e sénior dos Centros Porta Amiga da AMI.

6
Parcerias para o Impacto Social Sustentável
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abem: (da Associação Dignitude)
Rede Solidária do Medicamento que pretende dar resposta aos 

problemas de acesso ao medicamento motivados pelo atual 

contexto socioeconómico. (Moçambique, Algarve, Lisboa)

Programa Sorriso Feliz da LBV (Legião da Boa Vontade)

O programa Sorriso Feliz, desenvolve campanhas de 

informação, prevenção e tratamento de saúde oral, junto de 

crianças de comunidades carenciadas, nas cidades do Porto, 

Coimbra e Lisboa.

Voluntariado do Conhecimento
Com a Junior Achievement Portugal

Programa de Educação e consciencialização de temáticas 

como cidadania, ética, empreendedorismo e literacia financeira 

nas escolas.

Aldeias que Tocam, Povo que Clama
Ação de sensibilização, partilha e combate ao isolamento e 

desertificação em Macedo de Cavaleiros com o de levar levar

experiências e música aos idosos isolados nas suas casas, 

lares ou outros estabelecimentos.

Operação Aconchego, da ANAFS
Presta assistência a comunidades isoladas e desfavorecidas, 

maioritariamente idosos no Alentejo, através de rastreios de 

saúde, e apoio à melhoria das condições de vida da 

população.

Bolsas Sociais EPIS 
(Empresários para a Inclusão Social): um programa de bolsas 

de estudo para bons alunos em situação de vulnerabilidade 

social.

6
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A nossa comunicação 

e os nossos dados sociais

7

O impacto



Uma comunicação mobilizadora

Comunicamos privilegiando o recurso às novas 
tecnologias. 
Internamente, com um espaço dedicado à 
Fundação Ageas na intranet do Grupo Ageas 
Portugal - iOne, no portal da Ageas Seguros para 
Mediadores - Ageas ON - e nos grupos privados 
de Yammer e Facebook. 
Externamente, contamos com uma área 
dedicada no site www.grupoageas.pt/fundacao-
ageas. Além disso, estamos presentes nas redes 
sociais com uma página de Facebook 
@FundacaoAgeas e nas contas de Instagram -
@ageasgrupo - e Linkedin do Grupo Ageas 
Portugal - @AgeasPortugalGrupo.
Damos, ainda, feedback aos/às nossos/as 
voluntários/as e à restante comunidade através 
de newsletters enviadas via e-mail.

7
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http://www.facebook.com/FundacaoAgeas


Comunicação interna – Intranet iOne

Com um total de 11 Áreas ativas na 

iOne – Intranet do Grupo Ageas 

Portugal – desde 2018, a Área 

Fundação Ageas registou o 

acesso de 1.037 visitantes únicos, 

fazendo com que esteja no 

TOP 3 das mais visitadas.

7
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Comunicação externa – Redes Sociais
Facebook e Instagram

7
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2 323 Seguidores

124 Publicações

Alcance 72 231 Visualizações



7
Comunicação externa - Comunicação Social

26

57 Notícias

AVE estimado de 116 225,97€



Dados Sociais 2019

Caracterização do corpo de voluntários

Faixa Etária Horas/volunt

até 25 anos 5,8

25 a 34 anos 6,6

35 a 44 anos 6,5

45 a 54 anos 6,5

55 anos ou + 7,4

Média de Horas por Voluntário

O corpo de voluntariado é maioritariamente constituído por mulheres, pessoas da Grande 
Lisboa, pessoas com idades compreendidas entre os 35 e os 54 anos, maioritariamente 
colaboradores das Empresas do Grupo Ageas Portugal.

2%

6%

14%

78%

1%

2%

14%

83%

Outras
zonas

Centro

Grande
Porto

Grande
Lisboa

Zona Geográfica
% horas % voluntários

Masculino
36%

Feminino
64%

Género

7
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até 25…

25 a 34…

35 a 44…

45 a 54…

55 anos…

10%

19%

27%

26%

17%

Faixa Etária

56%

11%

7%

25% 1%

Tipo de Participantes
Colaborador

Colaborador Externo

Mediador

Familiar/Amigo

Estagiário

67%

25%

8%

Tipo de participação

Pontual

Pouco regular

Regular



Caracterização das ações e Instituições

Instituições e ações por Distrito

Madeira
1 ação

1 instituição

Distritos com 7 ou mais

instituições apoiadas

Distritos com 2 a 6

instituições apoiadas

Distritos com 1

instituição apoiada

Distritos abrangidos apenas

em ações de âmbito Nacional

A distribuição geográfica das 

Instituições apoiadas está 

alinhada com a localização 

dos espaços do Grupo 

Ageas Portugal, onde 

existem voluntários/as da 

Fundação.

28 ações

21 instituições

113 ações 

45 instituições

7 ações 

5 instituições

2 ações  

2 instituições

4 ações 

4 instituições

2 ação 

2 instituições

Ações de  âmbito 

Nacional:

. 64 ações 

. 12 instituições.
1 ação

1 instituição

1 ação

1 instituição

1 ação

1 instituição

1 ação

1 instituição

94

14

88

31

14 17

Ações por Tipo de 
beneficiário

Crianças e Jovens

Idosos

Inclusão Social

Pessoas com Deficiência

Saúde

Sociedade em geral

Dados Sociais 2019

1 ação

1 instituição

Ações de  âmbito 

Internacional:

. 5 ações 

. 5 instituições.

Em número de ações, por tipo de beneficiário, destaca-se o grupo social “Crianças e 

Jovens” - principalmente devido ao Voluntariado do Conhecimento - e a Inclusão Social, 

uma vez as Rondas pelas pessoas em situação de sem-abrigo são semanais.

A soma do número de ações por instituição (257) é superior ao total de ações (231) por 

terem ocorrido diversas ações com várias instituições em simultâneo (como a Semana da 

Solidariedade Social e os Mercadinhos Solidários).

7
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32

12
21

15
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Instituições por Tipo de beneficiário



Caracterização das ações | Instituições por tipo de Beneficiário

Crianças e Jovens #
Ajuda de Berço 2

Aldeias SOS - Bicesse 1

Ass. Desp. Recreativa e Cultural "OS TRICOFAITES" 1

Associação A Casa do Caminho 1

Associação Cova do Mar 1

Casa da Criança de Sangalhos 1

Casa da Criança de Tires 2

Casa da Primeira Infância 1

Casa de Acolhimento "Os miúdos" 1

Casa de Acolhimento Mão Amiga 8

Casa mãe 1

Casos confidenciais 1

Centro de Assistência Infantil Nossa Senhora das Dores 1

Centro Juvenil de Campanhã 2

Centro Sagrada Família 1

Centro Social e Paroquial de Mira Sintra 1

EPIS - Associação Empresários pela Inclusão Social 2

Exercito de Salvação 1

Fundação do Gil 4

Fundação Irene Rolo - Tavira 1

Hospital de Évora 1

Junior Achievement 41

Lar Jorbalán 3

LBV - Legião da Boa Vontade 2

Make-a-wish 1

Mentes Empreendedoras - Acessível Êxito Associação 1

Mimo Associação 5

MSV – Movimento ao Serviço da Vida 2

Ordem dos Biólogos - Apoio para Missão Internacional 1

Procura - Apoio para Missões fora de Portugal 1

Sociedade de Instrução Musical de Porto Salvo 1

Terra dos Sonhos 1

Inclusão Social #
AMI 2
Apoio à Vida 1
Associação Crescer 1
Banco Alimentar Contra a Fome 4
Cais Recicla 2
CASA - Funchal 1
CASA do Porto 1
Centro Sagrada Família 5
Comunidade Sem-Abrigo – Lisboa 53
Comunidade Vida e Paz 1
Cruzada Humano - Pelo SER Humano 2
ENTRAJUDA 1
Exercito de Salvação 1
Leigos para o desenvolvimento 1
Refood  Corroios 1
Refood de Stª Clara 1
Refood Oeiras 1
REFOOD Parque das Nações 1
SAOM 1
Serve the City 5
SOUMA 2

Pessoas com Deficiência #
APCL - Associação de Paralisia Cerebral de Lisboa 1
APPACDM - Porto 1
APPACDM Gaia 1
APPACDM Matosinhos 1
APPDA Norte 4
Associação Portuguesa de Deficientes 1
Associação Salvador 1
BIPP - Semear 3
CECD Mira Sintra 1
Centro Hípico de Valongo - hipoterapia 1
CERCI Lisboa 1
Espaço T 8
Fundação LIGA 4
Inst. Imaculada - Pessoas com Necessidades Especiais 1
Rumo à Vida 2

# Nº Ações

Dados Sociais 2019
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Caracterização das ações | Instituições por tipo de Beneficiário

Idosos #

ANAFS-Ass. Nac. Alistados das Formações Sanitárias 1

Associação M Socio Cultural Vale Grande 1

Centro Dia Centro Cultural e Recreativo da Amoreira 1

Fundação Cardeal Cerejeira - Centro de Dia 2

Junta de Freguesia do Parque das Nações 1

Lar do Centro Social Paroquial de Cedofeita 1

Palhaços D' Opital 1

Pedalar Sem Idade - Lisboa 1

Residência dos Velhinhos das Irmãzinhas do Pobres 1

Santa Casa da Misericórdia do Porto 2

Santa Casa Misericórdia da Golegã 1

Universidade Sénior Ser + 1

Saúde #

Acreditar – Ass. Pais e Amigos de crianças com cancro 1

Associação Dignitude - Programa abem: Algarve 1

Associação Dignitude - Programa abem: Moçambique 1

Ass. Port. Apoio à Mulher com Cancro da Mama 2

Campanha de Tampinhas solidárias 1

Casos Colaboradores 1

Casos confidenciais 1

Fundação  Dr. Mukwege 1

IPO - Porto  Apoio à Mulher com Cancro da Mama 1

KASTELO - Associação No Meio do Nada 1

LINQUE 1

RariSSIMAS - Casa dos Marcos 1

Vencer o Autismo 1

Sociedade em Geral #

AMI (Moçambique) 1

Associação Padre Amadeu Pinto 2

Bombeiros Sapadores do Porto 1

Campanha de Tampinhas solidárias 2

Santa Casa da Misericórdia Vila Real de Santo António 1

SPEAK 2

# Nº Ações

imagem

imagem

imagem

Dados Sociais 2019
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Bens de higiene e 

primeira necessidade
# Instituições

Compressas 50

Associação 

Cruzada Humano 

- Campanha 

Moçambique, 

Casa da Criança 

de Sangalhos, 

Casa de 

Acolhimento Mão 

Amiga, Cerci

Oeiras e 

Comunidade 

Sem-Abrigo de 

Lisboa

medicamentos 34 cxs

Ligaduras e Adesivo 24

Pensos Rápidos 10

Solução Dérmica 10

Soro fisiológico diversos

Pacotes de Fraldas 11

Toalhitas (emb.) 5

Shampoo 59

Gel de banho e sabonetes 60

Produtos de barbear 47

Produtos de higiene oral 72

Creme hidratante 35

Desodorizante 18

Pensos higiénicos (emb.) 12

Condicionador 6

Batom de cieiro 2

Outros produtos de higiene diversos

Bens alimentares # Instituições

Sopas (litros) 1.235
Associação Cruzada 

Humano - Campanha 

Moçambique, Banco 

Alimentar Contra a 

Fome, Casa de 

Acolhimento Mão 

Amiga, Casa de 

Acolhimento "Os 

miúdos", Casa da 

Primeira Infância, 

Comunidade Sem-

Abrigo de Lisboa, 

Espaço T, Fundação 

Irene Rolo, Santa 

Casa da Misericórdia 

de Vila Real de Santo 

António

Leite (litros) 600

Azeite 112

Papa infantil 101

Leite em pó para bebé 5

Garrafa de vinho 3

Cabazes de natal 2

Chocolates 4

Bolos diversos

Kit cápsulas café diversas

Fruta
diversas 

peças

Roupa # Instituições

T-shirts 670 Ass. Cruzada Humano -

Moçambique, Ass. de 

Moradores do Vale 

Gandra, CASA Funchal, 

Casa de Acolh. Mão 

Amiga, Casa da Criança 

de Tires, Comunidade 

Sem-Abrigo de Lisboa, 

Exército de Salvação, 

Hospital de Évora, Lar 

Jorbalán, Ordem dos 

biólogos, Paróquia de 

Mira Sintra, 

Moçambique, 

Misericórdia da Golegã, 

Soc. Instrução Musical 

de Porto Salvo,

Fato-de-treino de criança 183

Bonés 58

Roupa de bebé 23

Cachecol, golas e lenços 5

Casacos 4

Sapatos 1 cx.

Roupa de Homem 15 cx

Roupa de Mulher 6 cx

Roupa diversa 22 cx.
Brinquedos e 

artigos de criança
# Instituições

Prendas de Natal 185 Ass. Cruzada Humano, 

Ass. Mimo, Casa de 

Acolhimento Mão Amiga, 

Centro Sagrada Família, 

Exército de Salvação, 

Refood Santa Clara

Brinquedos 10 cx. 

Jogos 5 cx.

Livros 5 cx

Os voluntários da Fundação participaram fortemente nas campanhas de recolhas e 

doações de bens essenciais. As ofertas são, regra geral, duplicadas pela Fundação Ageas.

Os Bens Doados a Instituições provêm de:

• Recolhas junto dos  voluntários

• Campanhas solidárias

• Doações recebidas das empresas 

fundadoras ou parceiras

• Doações diretas da Fundação
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Material escolar # Instituições

Cadernos A5 278

AMI - CPA Olaias, 

Associação Casa do 

Caminho, Associação 

Cruzada Humano -

Campanha Moçambique, 

Associação 

Desportiva Cultural e Recr

"Os Tricofaites", 

Associação EPIS, 

Associação Mimo, Ordem 

dos biólogos - Olimpíadas 

Internacionais de Biologia, 

Projeto Procura em São 

Tomé e Príncipe

Lápis de carvão 520

Esferográficas 108

Caderno A4 63

Borrachas 56

Blocos A4 55

Cola 36

Afia 25

Pack lápis de cor 20

Pack canetas de feltro 15

Dossiers 14

Tesoura 11

Réguas e transferidores 10

Esquadro 8

Resmas de folhas 8

Capas de micas 8

Compasso 7

Estojos 6

Lápis de cera 6

Post-it 6

Outro material escolar 18

Os bens doados a Instituições provêm de:

• Recolhas junto dos  voluntários

• Campanhas solidárias

• Doações recebidas das empresas 

fundadoras ou parceiras

• Doações diretas da Fundação

Material elétrico # Instituições

Ferros de engomar 45

Ajuda de Berço, 

Associação Mimo, 

Associação Padre 

Amadeu Pinto SJ, 

Bombeiros 

Sapadores do 

Porto, Centro da 

Dia do Centro 

Cultural e 

Recreativo da 

Amoreira, Lar 

Jorbalán, 

Raríssimas

Termómetro digital 21

Máquinas de café 20

Aparelhos de massagem água 13

Balança digital 7

Intercomunicador bebé 7

Tira-borbotos 6

Aparelho anti borboto 5

Esterilizador micro-ondas 4

Aquecedor alimentos/biberões 3

Protetor ferro de engomar 3

Aspirador c/saco 2

Bomba elétrica 2

Frigorífico 1

Jarro elétrico 1

Máquina de lavar a roupa 1

Monitor com câmara digital 1

Outros bens # Instituições

Tampinhas 300 kg

Associação 

Migos, 

Associação 

Mimo, APPDA 

Norte, Campanha 

"Ajudar a Joana", 

Comunidade 

Sem-abrigo de 

Lisboa, CASA 

Porto, Fundação 

Cardeal Cerejeira 

- Centro de dia, 

Fundação do Gil, 

Lar Jorbalán, 

Rotary Clube de 

Sintra

Bonecos Gil 300

Bilhetes para Circo 67

Cobertores, mantas e edredons 43

Fronhas de almofadas 5

Cadeiras 4

Caixas de lã 2

Cortinados 2

Limpa base para ferros 2

Tábua de engomar 4

Copo doseador água ferro 1

Árvore de Natal 1
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Desempenho Economico 2019

Resultados Receitas e despesas

RECEITAS 2019 2018

Contribuição Anual de Entidades do Grupo 135 000 135 000
Ageas Portugal, Companhia de Seguros, S.A + Seguro Directo 68 500 68 500

Ageas Portugal, Companhia de Seguros de Vida, S.A 10 000 10 000

Ocidental Seguros 25 200 25 200

Ocidental Vida 16 800 16 800

Medis 15 600 15 600

Ocidental Pensões 2 400 2 400

Receitas geradas pela Fundação com iniciativas próprias 220 342 134 365
Campanha de Documentação Digital – Escola de Impacto 
(verba proveniente de Ageas Portugal, Companhia de Seguros, S.A)

85 459

Eventos solidários 170.702

Novos Programas de Impacto Social 37.487 39 590

Outras receitas (artigos solidários, renda) 12 153 9 316

Outras receitas 44 392 118 540
Campanha IRS + IVA 10 060 11 395

Donativo do Grupo Ageas Internacional 30 000 105 000

Outros donativos 4 332 2 145

TOTAL 399 734 387 905

RESULTADOS 2019 2018

Receitas 399 734 387.905

Despesas -378 878 -234.646

Resultado líquido 20 856 153.259

DESPESAS 2019 2018

Despesas com Atividades Sociais 350 741 215 469
Ações de Voluntariado 58 958 67 313

Empreend. e Inovação Social e Impacto Social Sustentável 291 783 142 378

Ações de Apoio às Vítimas dos Incêndios 5.777

Despesas de Suporte à atividade da Fundação 28 137 19 177
TOTAL 378 878 234.646

valores em euros

Nota: 
Em 2019, o aumento de receitas e despesas com projetos de apoio social está diretamente ligado 

ao Jantar de Gala Dr Denis Mukwege, uma ação de recolha de fundos, com a presença do prémio 

Nobel da Paz, a reverter para a Fundação Dr Denis Mukwege que ajuda mulheres vítimas de 

violência sexual. Esta gala permitiu a angariação e doação de 170 495 €.

valores em euros
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Desempenho Economico 2019

Demonstração dos resultados por natureza

RENDIMENTOS E GASTOS 31-Dez-2019 31-Dez-2018

Subsídios à exploração 395 805,64 387.903,80

Fornecimentos e serviços externos -91 911,60 -57.775,77

Outros rendimentos e ganhos 5 346,71 1.419,51

Outros gastos e perdas -286 966,22 -176.870,12

Resultado antes de Depreciações, Gastos de 

Financiamento e Impostos
22 274,53 154.677,42

Gastos/reversões de depreciação e de amortização -1 418,51 -1.419,51

Resultado Operacional

(antes de Gastos de Financiamento e Impostos)
20 856,02 153.258,91

Resultado antes de Impostos 20 856,02 153.258,91

Resultado Líquido 20 856,02 153.258,91

valores em euros

Nota:
O valor dos subsídios à exploração deve-se principalmente à contribuição anual das empresas do
Grupo Ageas Portugal e à angariação de fundos feita num Jantar de Gala com a presença do
prémio Nobel da Paz, a reverter para a Fundação Dr Denis Mukwege que ajuda mulheres vítimas
de violência sexual na Républica Democrática do Congo. Esta gala permitiu a angariação e

doação de 170.495 €.
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Desempenho Economico 2019

Balanço

RUBRICAS 31-Dez-2019 31-Dez-2018

ATIVO

Ativo não corrente

Ativos fixos tangíveis

Propriedades de investimento 66 900,02 68.318,53

66 900,02 68.318,53

Ativo corrente

Estado e outros entes públicos 981,25

Caixa e depósitos bancários 190 125,88 170.756,86

191 107,13 170.756,86

Total do ativo 258 007,15 239.075,39

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos Patrimoniais

Resultados transitados 169 662,36 16.403,45

Outras variações no capital próprio 66 900,02 68.318,53

Resultado líquido do período 20 856,02 153.258,91

Total do fundo de capital 257 418,40 237.980,89

PASSIVO

Passivo corrente

Outras contas a pagar * 588,75 1.094,50

Total do passivo 588,75 1.094,50

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 258 007,15 239.075,39

* Em 2018 refere-se custos e donativos de 2018 liquidados em janeiro 2019.

* Em 2019 é referente a valores de renda a devolver ao inquilino do apartamento da Fundação.
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